附件：医学影像平台系统2022年度维保服务参考要求
项目要求：
该项目是我院医学影像平台整体建设项目，满足我院实际业务需求以及软件客户化开发工作、应用软件功能扩充、修改、维护、基础数据准备、技术支持等保障整套系统正常运行的所有内容。
（1） 维护合同基础维护内容
负责维护我院医学影像平台相关的所有软件技术服务，包括但不限于以下内容：
1.总院、脑科分院以及北辰院区影像系统软件（包括数据库系统）的运维和科室需求改造服务；
2.专职项目工程师驻场，提供7*24小时技术支持；发生故障半小时到现场技术保障。
3.新老PACS系统的数据迁移服务。
（2） 维护年度内所有新增设备的接口服务:
    1.对接及维护医院年度内新采购的所有影像类设备的接口服务。
（3） 维护医院涉及接口和功能改造，包括但不限于以下接口：
1.医院集成平台与影像系统（平台）改造接口；
2.临床辅助决策支持系统与影像系统（平台）改造接口；
3.数据中心建设需要抽取数据的接口对接。
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